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Prezados responsaveis,

Este material tem o objetivo de orientar sobre o acesso e a utilizacdo das
principais funcionalidades das plataformas educacionais que integram o projeto
pedagdgico do Colégio Antbnio Vieira.

1. Portal do Aluno

Plataforma destinada aos alunos e responsaveis para acompanhamento de
notas, relatérios, frequéncia, historico disciplinar, licdo de casa (agenda) e outros
documentos.

1.1 Como acessar?

Acesse 0 site do Colégio Antbnio Vieira: www.colegioantoniovieira.com.br,
cliqgue no menu “Responsaveis” (localizado na parte superior esquerda) e
selecione “Portal do Aluno”.

Responsaveis Estudantes Educadores
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Portal do Aluno
| |
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Informe suas credenciais para realizar o login:

PORTAL DO ALUNO

Responsaveis:

e Usuario: CPF (somente numeros)
e Senha: senha pessoal

Alunos:

e Usuario: matricula do aluno
e Senha: senha pessoal
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http://www.colegioantoniovieira.com.br/

Atencao: no primeiro acesso ou redefinigdo de senha, clique em “Esqueceu
sua senha?” e siga as instrugdes abaixo.

Primeiro acesso / Recuperacao de senha

Clique no link “Esqueceu sua senha?” e preencha os dados conforme
informagdes abaixo:

Responsavel:
e Usuario: informe o n° do CPF completo (sem pontos).
e E-mail: informe o e-mail cadastrado durante o processo de
matricula.

Aluno:
e Usuario: informe o n® de matricula.
e E-mail: informe o e-mail cadastrado durante o processo de
matricula.

Atencdo: caso deseje alterar ou ndo tenha sido cadastrado nenhum e-
mail durante o processo de matricula, entre em contato com a secretaria
escolar através do telefone: (71) 3328-9514.

PORTAL DO ALUNO

ESQUECEU SUA SENHA?

CONTINUAR

|

Voltar para o formulério de login

Clique no botéo “Continuar”. Sera exibido uma mensagem de confirmacéo, no
canto superior direito.
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l PORTAL DO ALUNO

Esquecey 3ua senha?

Acesse 0 e-mail informado no processo de recuperacao de senha e clique no
link que foi enviado para cadastrar uma nova senha.

Pronto! Vocé ja pode realizar o acesso utilizando as credenciais (login e
senha) cadastradas.

Caso a mensagem informe que “houve falha ao processar o pedido de
recuperacdo de senha”, entre em contato com a secretaria escolar para
confirmar o e-mail cadastrado e, se necessario, solicite 0 suporte para acesso.
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l PORTAL DO ALUNO

ESQUECEU SUA SENHA?

CONTINUAR

Voltar para o formulario de login

1.3 Visualizacéo de Plano de aula (conteudo previsto, conteudo realizado
e licdo de casa).

Para acessar as funcionalidades disponiveis no Portal, cligue no botdo menu e
selecione a opcao desejada.
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No menu “Ambiente Académico”, selecione “Plano de Aula” para acompanhar
conteudos previstos e realizados, bem como as licdes de casa.

Em caso de duvidas ou informacgdes sobre alguma funcionalidade, entre em
contato com a nessa equipe de atendimento: (71) 3328-9584
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2. App Layers Education

O Aplicativo Layers facilita a comunicacao entre escola e familia, proporcionando
acesso a as comunicag0es institucionais, atendimentos e agenda dos principais
eventos do Colégio.

2.1 Como baixar e acessar?

e Versdo mobile: disponivel na loja de aplicativos do seu dispositivo.
Pesquise por “Layers Super App” e instale.

Layers SuperApp
D Layers Education

Instalar

+ Smartphone-49 % [ Chromebook

Versédo de aplicativo para dispositivos moveis.

e Versdo Web: acesse layers.education e clique em “Fazer login”.

Primeiro acesso:
1. Informe o e-mail cadastrado no momento da matricula.
2. Um codigo de verificacao sera enviado ao e-mail informado.
3. Digite o codigo enviado para o e-mail no app e cadastre sua senha de
acesso.

Caso precise atualizar ou cadastrar um e-mail, entre em contato com a
secretaria pelo telefone (71) 3328-9514.

Bem-vindo(a)!
Insira seu e-mail para
continuar.
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https://layers.education/

2.2 Funcionalidades
e Agendade Eventos: acesse a agenda com as informacdes dos principais
eventos do Vieira diretamente no aplicativo.

Clique no icone “Agenda’, localizado na tela inicial do App Layers
Education.
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e Comunicados Institucionais: acompanhe noticias e avisos em tempo
real através da timeline.

Clique no icone “Comunicados”, localizado na tela inicial do App Layers

Education.
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Cancelamento da Aula
Lamentamos infonmar que a avia 0e natacio
agendada para hoje foi cancelada
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“Pendéncias para responder” refere-se aos comunicados que foram enviados
e que requerem uma resposta obrigatéria do responsavel. Normalmente, sdo
comunicados que necessitam de uma resposta objetiva de “Sim”, “Nao” ou
“‘Estou ciente”.

e Atendimentos: solicitagdo de suporte para setores académicos e
administrativos.

Clique no icone “Atendimentos”, localizado na tela inicial do App Layers
Education.

Meus atendimentos v

O ses >

Como iniciar uma solicitacdo de atendimento?

Clique no botao “Nova mensagem”, selecione o setor que deseja atendimento,
digite o assunto e envie a solicitacao.

X Nova solicitagao ¢ Nova solicitagio l 1

Selecione o canal que deseja falar:

|
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Apds o envio da solicitacdo, um chat sera iniciado automaticamente. Basta
aguardar a resposta do setor acionado. Se necessario, € possivel adicionar um
anexo ou enviar uma nova mensagem.
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3. AVA RJE

Extensao virtual da sala de aula, permitindo que educadores compartilhem
conteudos complementares, ferramentas interativas, atividades avaliativas e
documentos pedagdgicos.

3.1 Como acessar?

No site do colégio Antbnio Vieira (www.colegioantoniovieira.com.br), acesse
o menu “Estudantes” e selecione a opgao “AVA RJE”.

Responsivels Estudantes Educadores

Portal do Aluno

AVA RJE I
e v TSR |

WEBMAIL

Ambiente Virtual de Aprendizagem
Plataformas Virtuais * -—_———————I
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Em gaso de divida, tonsulte a srea de TE ou
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Utilize suas credenciais de acesso:

e Usuério: e-mail institucional do aluno (exemplo: matricula@edu-cav-
ba.asav.org.br)

e Senha: mesma utilizada no Portal do Aluno

Atencéao: o aluno deve ter acessado o Portal do Aluno, pelo menos
uma vez, antes de acessar a plataforma AVA RJE.

3.2 Funcionalidades

Na tela inicial serdo exibidas as salas vinculadas ao acesso do aluno. Clique na
sala que deseja visualizar para acessar 0s conteudos e atividades.

Painel «

RESUMO DOS CURSOS " | 4 l o - I |

Ao Letvo (2024) - CAV 5§

Agenda Online
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Ao acessar a sala, selecione o topico desejado para visualizar o conteudo.
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Em caso de duavidas ou informacdes sobre alguma funcionalidade, entre em
contato com a nessa equipe de atendimento: (71) 3328-9584.
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4. Suporte

Aplicativo Layers:
Atendimento / Canal: Tecnologia

Chat Online:

www.colegioantoniovieira.com.br/suporte

E-mail:
atendimento@cav-ba.asav.org.br

Telefone:
71 3328-9584

Horario de Atendimento:
De segunda a sexta-feira, das 7h as 17h.
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